ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

Hatalyos: 2021. januar 1. napjatdl

L. BEVEZETES

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardél, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (GDPR rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT
ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. 4&prilis 27.) szerint a
»Marki Dental” fogaszati rendel6 (tovabbiakan: Rendel6) mint Adatkezelé az
alabbi tajékoztatast adja a Rendel6 és annak honlapja szolgaltatasait igénybe
vevéknek (azaz Erintetteknek) a személyes adataikra vonatkozé adatkezelési
tevékenységrél.

Mint Adatkezel6 a személyes adatok kezelése soran a jogszerliség és
tisztességesség elvével dsszhangban jarunk el. Adatait ugy kezeljiik, hogy az az On
szamara atlathato legyen, illetve On minden adatkezelési ponton tisztaba legyen
azzal, hogy személyes adatait hogyan gydjtjuk, azokat hol és hogyan valamint
meddig hasznaljuk fel, esetleg ezen adatokat barki szamara tovabbitjuk-e.

Az Adatkezel6 a jelen Tajékoztatot a www.markidental.hnu honlapon - a
tovabbiakban: Honlap - illetve a Pécs, Alkotmany u. 8. sz. alatt talalhaté rendel6ben
jol lathatd, kdnnyen hozzaférhetdé helyen kozzéteszi, és papir alapon, valamint
elektronikus uton irasban is az Erintettek és az lzleti partnerek rendelkezésére
bocsatja.

.  ADETKEZELO NEVE ES ELERHETOSEGE
Név: Dr. Marki Eszter e.v.
Cim: 7624 Pécs, Bartok B. u. 36.
Tel.sz.: 06302700144

E-mail: markiesztereszter@agmail.com

lll. FOGALMI MEGHATAROZASOK:

1. ,személyes adat™ azonositott vagy azonosithaté természetes személyre
(,€rintett”) vonatkozé barmely informacio; azonosithaté az a természetes személy,
aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kulondsen valamely azonosito, példaul név,
szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturadlis vagy szocialis azonossagara
vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;
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2. ,adatkezelés”. a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy
nem automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a
gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
modon torténdé hozzaférhetbve tétel utjan, Osszehangolas vagy Osszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, tgynokseg
vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkozeit onalléan vagy masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és
eszkozeit az unidés vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az
adatkezeld kijelolésére vonatkozo kulonds szempontokat az uniés vagy a tagallami
jog is meghatarozhatja;

4. ,adatfeldolgozé”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezelé6 nevében személyes
adatokat kezel;

5. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kdzlik, fuggetlendl
attél, hogy harmadik fél-e. Azon kbézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem mindsulnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek
altali kezelése meg kell, hogy felelien az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazand¢6 adatvédelmi szabalyoknak;

6. ,harmadik fél’: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy
adatfeldolgoz6 kozvetlen iranyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak;

7. ,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel
tajékoztatason alapulo és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerf6sitést félreérthetetlentl kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

8. ,adatvédelmi incidens”. a biztonsag olyan sérulése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

9. ,egészseqglgyi adat’: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi
allapotara vonatkozé személyes adat, ideértve a természetes személy szamara
nyujtott egészségugyi szolgaltatasokra vonatkozo olyan adatot is, amely informaciot
hordoz a természetes személy egészsegi allapotardl;

10. ,értintett”: Adatkezel6vel online (e-mail, kapcsolatfelvételi Grlap, az Adatkezel6
altal Uzemeltetett Facebook oldal) médon kapcsolatba 1épd azonositott vagy
azonosithatd természetes személy, a telefonon és / vagy személyesen idépontot
kerd leendd vagy meglévl paciensek, a Rendel6ben kezelt paciensek.

11. ,Orvosi titok”. a gyogykezelés soran az Adatkezel6 tudomasara jutott
egeszségugyi és személyazonositd adat, tovabba a szikséges vagy folyamatban



léve, illetve befejezett gydgykezelésre vonatkozo, valamint a gydgykezeléssel
kapcsolatban megismert egyéb adat.

12. ,egészseglgyi dokumentacio” a gydgykezelés soran az Adetkezl6 tudomasara
jutott egészségugyi és személyazonosité adatokat tartalmazd feljegyzés,
nyilvantartds vagybarmilyen mas moddon rogzitett adat, fuggetlenul annak
hordozdjatdl vagy formajatol.

13. ,kezelést veégz6 orvos” az érintett gyogykezelését végzd vagy abban
kozrem(kodo orvos.

IV. AZ ERINTETTEK JOGAI

Az Erintett kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen. Az Erintettnek joga van tovabba
a hozzajarulas barmely idépontban torténd visszavonasahoz, amely azonban nem
érinti a visszavonas el6tt a hozzajaruldas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszeriségeét. Az érintettet megilleti tovabba az adathordozhatésaghoz és a
felugyeleti hatosaghoz torténd panasz benyujtasahoz, valamint a jogorvoslathoz valé
Jog.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésrél
vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot k6zolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az
érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.

Az adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkll, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezéseétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatia az érintettet a kérelem
nyoman hozott intézkedésekrél. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal
meghosszabbithato.

1. Hozzaférés joga

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tl visszajelzést kapjon arra
vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, valamint
tajékoztatast kérhet az &t ér6 adatkezelés barmely részérél. Erintett jogosult  arra,
hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informaciékhoz
hozzaférést kapjon.

2. Helyesbités joga

Az Erintett jogosult arra, hogy kérje az Adatkezeld altal kezelt pontatlan személyes
adatait helyesbitését kérje. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, kérheti a hianyos
személyes adatok kiegészitését is.

3. Torlés joga

Az Erintett kérheti az Adatkezeld altal kezelt személyes adatainak torlését, kivéve, ha
az adatok kezelésére Adatkezel6 jogszabaly alapjan koteles.



Az érintett kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul torli a ra vonatkozo6
szemeélyes adatokat, amennyiben a személyes adatokra mar nincs szikség, az
érintett  visszavonja hozzajarulasat, az Adatkezel6 a személyes adatokat
jogellenesen kezelte, valamint jogszabalyi kotelezettség esetén.

4. Adatkezelés korlatozasanak joga

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha
az alabbiak valamelyike teljesul:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellenbrizze a
személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az adatkezel6nek mar nincs szuksége a személyes adatokra adatkezelés céljabal,
de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelmeéhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel6 jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

5. Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek
a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, tekintve, hogy) az adatkezelés
hozzajarulason, vagy szerz6désen alapul és az adatkezelés automatizalt mdodon
torténik.. Az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalodsithatd — kérje a
szemelyes adatok adatkezel6k k6zotti kozvetlen tovabbitasat.

6. Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezel6 a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy
az adatkezelést kényszeritd ereji jogos okok indokoljak. Az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik.

7. Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas

Az Adatkezeld adatkezelései soran automatizalt dontéshozatal és profilalkotas nem
torténik.
8. Jogorvoslathoz valé jog

Ha az érintett ugy itéli meg, hogy az Adatkezel§ altali személyes adatainak kezelése
megsérti a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyok, igy kulonésen a GDPR
rendelkezéseit, jogaban all a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatdsagnal (NAIH) panaszt benyujtani:

Cim: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c



E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Tel: +36 (1) 391-1400

Az érintettnek joga van mas, igy kuléndésen a szokasos tartdzkodasi helye,
munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti eurdpai unios tagallamban
létrehozott, fellgyeleti hatosagnal is panaszt tenni. Az érintett — panasztételi jogatdl
fuggetlenll —jogsérelem esetén birdsaghoz is fordulhat.

Erintett szintén fordulhat a teriiletileg illetékes betegjogi képvisel6hdz:

Dr. Szendy Erzsébet

Tel.: 06/20-4899-533

E-mail: erzsebet.szendy@ijb.emmi.gov.hu
Cim: 7624 Pécs, Ferenesek u. 22.

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozd, valamint az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé
képviselbje feladatai végrehajtasa soran a felligyeleti hatésaggal egyuttmikodik

V. ADATKEZELES CELJA ES JOGALAPJA

. _Adatkezelés telefonon, illetve elektronikus uUton érkezett megkeresések esetén

a) Telefonos megkeresés

A hozzajarulas alapjan torténé adatkezelés pontos jogalapja: az Eurdpai Parlament
és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. a) pontja.

Kezelt adatok kore és célja:

Név: kapcsolattartas, beazonositas,
id6épont egyeztetés
telefonszam kapcsolatattartas, id6pont egyeztetés

b) Elektronikus uton torténé megkeresés

A hozzajarulas alapjan torténé adatkezelés pontos jogalapja: az Eurdpai Parlament
és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. a) pontja.

A Honlap cime: www.markidental.hu

e-mail1: markidentalpecs@agmail.com

e-mail2: info@markidental.com

A fenti elérhetéségek szolgaltatasait az Erintett énként veszi igénybe. A bekért
adatok az érintett dnkéntes hozzajarulasan alapulnak.

Tajékozatjuk, hogy Honlapunk bizonyos szolgaltatasai csak el6zetes és Onkéntes
felhasznaldi adatszolgaltatast kovet6en vehetbek igénybe (pl.: kapcsolat drlap,
idépont foglalasi Grlap).

A 16. életévét be nem toltdtt vagy az egyébként cselekvéképtelen Erintett nevében a
torvényes képvisel6 adhat hozzajarulast.
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Kezelt adatok kore és célja:

Név: kapcsolattartas, beazonositas,
marketing tevékenység, egészségugyi
dokumentacio

Lakcim kapcsolatattartas, beazonositas

Telefonszam kapcsolattartas

Email cim kapcsolattartas, marketing

Szuletési datum beazonositas, egészsegugyi

dokumentacio

egeszségugyi adatok egészségugyi dokumentacio

Az adatkezelés az adatkezel§ és az érintett kozotti jogviszony megszinéseéig, illetve
kovetelések esetén a szerzédést kovetd 5 évig tart.

Adatfeldolgozé a honlap lUzemeltetdje Grassy Andras (Cim: 7627 Pécs, Havihegyi ut
61.)

2. Adatkezelés betegellatas soran

a) Betegfelvétel, vizsgalat, kezelés

Az Adatkezel6t jogszabaly kotelezi arra, hogy a betegfelvétel és a kezelés soran az
Erintett (paciens) személyazonosité adatait, valamint kilénleges adatait, a
gyogykezelésével kapcsolatos adatait egészségugyi dokumentacido formajaban
dokumentalja, és az egészséglgyi dokumentaciét az adatfelvételtél szamitott 30
(harminc), zarodjelentés esetében 50 (6tven) évig megbrizze.

A betegfelvétel sordn megadott adatokat az Adatkezel6 a betegforgalmi napléban,
papir alapon, illetve a miniHIS rendszerben rogziti.

A papir alapu egészségugyi dokumentacio tarolasa kizarolag az Adatkezel6 altal
nyithaté iratszekrényben torténik.

A miniHIS informatikai rendszer segitségével Adatkezeld képes a torvényben
meghatarozott kotelez6 adatszolgaltatas ellatasara az Elektronikus Egészségugyi
Szolgaltatasi Tér (EESZT) felé.

Kezelt adatok kore és célja:

Név: kapcsolattartas, beazonositas,
marketing tevékenyseég, egészségugyi
dokumentacio

Lakcim kapcsolatattartas, szerz6dés
teljesitése

Telefonszam kapcsolattartas

Anyja neve szerzGdeés teljesitése, egészségugyi

dokumentacio

Szuletési datum beazonositas, egeszsegugyi

dokumentacio




egészségugyi adatok ( kaldondsen a szdj és | egészséglgyi dokumentacio,
fogak, valamint az Erintett altalanos | szerz6dés teljesitése

egészsegi allapotara vonatkozo kulonleges
adatok)

TAJ kartya vény (recept) irdsa, egészségugyi
dokumentacio

A maganrendelés soran szerzédés és jogszabaly alapjan torténdé adatkezelés
pontos jogalapja: A betegfelvételi folyamat soran kezdédik meg a paciens
egészségugyi dokumentaciojanak osszeallitasa az egészségugyrdl szold torvény
1997. évi CLIV. torvény 26. § (2) bekezdés a-h) pontjai (a beteg egyuttmikodési
kotelezettsége), a 136. § (1)-(2) alapjan (dokumentacios kotelezettséq), illetve az
Eurépai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bekezdés c)
pontja alapjan, melyet az Adatkezel6 az egészségugyi és a hozzajuk kapcsolddo
személyes adatok kezeléserdl és védelmeérdl szolo 1997. évi XLVII. torvény 30. §
(1)-(2) bekezdése alapjan az adatfelvételtél szamitott 30 (harminc évig), zardjelentés
esetén 50 (Otven) évig koteles megdbrizni olvashaté formaban biztositva ezzel az
adathordozhatésag alapjogat. A vényt (receptet) a gyogyszer, gyogyaszati
segédeszkoz és gyodgyaszati ellatas kiszolgaltatdja vagy nyujtoja az egészségugyi és
a hozzajuk kapcsoldédo személyes adatok kezelésérdl és védelmérél szold 1997. évi
XLVII. torvény 30. § (7) bekezdése alapjan 5 (6t) évig vagy a gyodgyaszati
segedeszkoz kihordasi idejéig koteles megdrizni.

b) Fogtechnikai szolgaltatas igénybevétele

A Dbetegellatas soran esetlegesen sor kerllhet fogtechnikai szolgaltatas
igénybevetelére, amelynek soran tovabbitasra kerllnek az alabbi adatok az
Adatkezel6 altal harmadik fél (fogtechnikus) felé az Erintett hozzajarulasa alapjan.

Kezelt adatok koére és célja:

Név: beazonositas
egészsegugyi adat ( fogazat | egészségugyi dokumentacio,
gipszlenyomata) szerz6dés teljesitése

Az adatkezelés jogalapja: az egészségugyrél szold torvény 1997. évi CLIV. torvény
26. § (2) bekezdés a-h) pontjaival (a beteg egyuttmikodési kdtelezettsége) illetve az
Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. a) pontja A
technikusi csekk (munkalap) papir alapon tarolodik, az egészségugyi és a hozzajuk
kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi XLVII.
torvény 30. § (7) bekezdése alapjan a kiallitastél szamitott 5 (6t) évig.

c) Egészsegpénztar tag elszamolasa

Az Adatkezel6 az alabbi egészségpénztarakkal szolgaltatasi szerz6dbédést kotott
abbdl a célbdl, hogy a szerz6dott egészségpenztarak tagjai a kezelések dijait az
egészségpenztarnal vezetett egészségpénztari szamlajuk terhére egyenlithessék Kki.
Az Adatkezeld az egészségpénztari tag Erintettek egészségpénztari azonositd
adatait kizardlag az egészségpénztarral torténd elszamolas céljabol kezeli.



- Prémium Egészségpénztar (székhely: 1138 Budapest, Vaci ut 135-139., levelezési
cim: 1138 Budapest, Vaci ut 135-139., telefonszam: +36 1 999 9696, e-mail cim:
kapcsolat@premiumpenztarak.hu)

- OTP Egészségpénztar (székhely: 1138 Budapest, Vaci ut 80., levelezési cim: 1369
Budapest 5. Pf. 362, telefonszam: 06-1-3666-555, e-mail cim: info@otpep.hu)

Az adatkezelés jogalapja: az egészségpénztarakkal kotott szerzédés illetve az
Eurépai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja alapjan

Kezelt adatok kore és célja:

név

egészsegpenztari tagi azonositd az egészsegpenztarral torténd

kedvezményezett hozzatartozd esetén a | elszamolas
kedvezményezett hozzatartoz6 neve

TAJ szam

c) Szamlazas

Az Erintettek a kezelések dijait az Adatkezel6 altal kiallitott papiralapu, készpénzes
szamla alapjan egyenlitik ki.

A szamlazas soran torténdé adatkezelés jogalapja: A szamla kiallitasa soran az
Adatkezel6 megismeri az Erintett vezeték- és keresztnevét, a szamlazasi cimét az
Eurépai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bekezdés c)
pontja és az altalanos forgalmi adordél szo6lé 2007. évi CXXVII. tv. 169. § e) (szamla
kotelez6 elemei) pontja alapjan. Tarolasi id6 2000. évi C. torvény a Szamvitelrél,
2007. évi CXXVII. torvény az altalanos forgalmi adérol szolé rendelkezései szerint 8+
1 év id6tartamban. Tarolas helye: a konyvel6iroda irodaja.

Adatfeldolgozé az Adatkezel6 kdnyvelje.

Kezelt adatok kore és célja:

szamlazasi cim Adatkezel6t terhel6 ado-, jarulék-,
szamviteli kotelezettségek teljesitése

név Adatkezel6t terhel§ adé-, jarulék-,
szamviteli kotelezettségek teljesitése

Név, egészségpénztari tagi azonositd, | Egészségpénztarral torténd
kedvezményezett hozzatartozd esetén a | elszamolas  esetén Adatkezelbt
kedvezményezett hozzatartozé neve és |terhel6 adod-, jarulék-, szamviteli
TAJ szam kotelezettségek teljesitése

3. Kameras medfigyeléssel keletkezett adatok kezelése
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Tajékoztatjuk az Erintetteket, hogy Fogaszati Rendelénk tablaval jelzett teriiletén
elektronikus megfigyelérendszert alkalmazunk. Fogaszati Rendel6nk kamerat
alkalmaz a vardban illetve a rontgen helyiségben. Az elhelyezett kamerak csak
eléképet mutatnak, melynek célja biztonsag- és vagyonvédelem. A Kamera rogzitést
nem végez.

VI. ADATVEDELMI INCIDENS

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, és ha
lehetséges, legkésdbb 72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara
jutott, bejelenti az illetékes felligyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi
incidens valdszinUsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve. Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas
kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az
adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi
incidensrél.



